MEHR
datasystems

First Level Support

Helpdesk

www.mehrdata.at

Gesucht: First-Level-Support (Help Desk) m/w/divers

Standort Frauvental/Steiermark
Vollzeit oder Teilzeit

Ein sicherer Job im Herzen der Steiermark

Unser aktuelles Arbeitsumfeld:
e Microsoft Windows Server
¢ MS SQL-Datenbanken
e  Warenwirtschaft der Firma Mehrdata Systems

Wahl zwischen Vollzeit und Teilzeit

Wir bieten Ihnen die Position wahlweise in Vollzeit oder Teilzeit in unserem BUro in
Frauental an. Neben Kandidaten aus der Region wenden wir uns ausdricklich auch
an Fachkrafte im angrenzenden Slowenien.

Das sind lhre Aufgaben:
e Software und IT-Support
e Telefonsupport
e Problemldsung mittels Fernwartung in Kundensystemen
e UnterstUtzung bei Design und Wartung von WEB-Shop-Portalen nach
Kundenanforderungen
e Wartung und IT-Supportarbeiten in Datenbanken und Applikationen

Das bringen Sie mit:
e Schulabschluss vorzugsweise HAK, HTL
e Berufserfahrung im Bereich Anwendersupport von Vortell
e Kenntnisse: Windows-Betriebssysteme und Microsoft SQL-Datenbanken
e Freude im Umgang mit Menschen und mit moderner Informationstechnologie



¢ Einwandfreies und kommunikationssicheres Auftreten beim Umgang mit
Kunden
¢ Selbstdndiges und verantwortungsbewusstes Arbeiten

Das bieten wir:

Eine sichere Anstellung

Gehalt ab 1.948 Euro brutto/Monat

FamiliGre Umgangsformen und ein sympathisches Team
Moderner Arbeitsplatz mit hdhenverstelloarem Tisch

So erreichen Sie uns

Sie passen gut zu uns2 Dann freuen wir uns Gber lhren Lebenslauf unter
office@mehrdata.com

Sie wollen uns vorher ndher kennenlernen? Dann besuchen Sie uns auf
www.mehrdata.com

Rechtliche Angaben:

Entgeltangaben des Unternehmens: Das Entgelt fUr die Stelle betrdgt mindestens
1.948,00 EUR brutto pro Monat auf Basis Vollzeitbeschdaftigung. Bereitschaft zur
Uberzahlung.

MEHR DATA Technology GmbH

M E H R Ing.-Ludwig Neumann Str. 2

datasystems 8523 Frauental an der Lassnitz
Telefon: +43 34625223

E-Mail: office@mehrdata.com

Die gesetzlichen Pflichtangaben finden Sie unter: http://www.mehrdata.com
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